
Reklamační list

Jméno reklamujícího: ………………..……………………………………………………………….……………..…….…….

Adresa: ………………………………….…………………………………………………………………………….……..…...

Telefon: ……………………………………….…… E-mail: ……………………...… …………………………….…....…….

Číslo objednávky: ………..……………..… Číslo faktury: ………..…………..…. Datum prodeje: ……..………………

Číslo účtu: ………...……....…………………………….

Označení reklamovaného výrobku:

……………….………………………………………………………..…...……………………………………………..………..

S/N nebo IMEI přístroje: ………………………………………………..….………………………………………….…..…….

Požadovaný způsob vyřízení: …….………………………………..………………………………………………....….…….

  Dotaz nebo žádost o:        Reklamace

                              

Popis závady:

………………………………..……….………………………………………………………………………..……..……………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………….

…………………….………………………………….……………………………………………………………………………

…………………………………….………………………………………………………………………………….……………

Obsah balení při předání:

….………………………………………………….………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………….……………………………………………………….……

Žádost o přepravu zboží na uvedenou adresu:          

Osobní údaje uvedené v tomto formuláři použijeme pouze pro zajištění uvedených účelů a nebudou použity pro rozesílání obchodních sdělení. 
.

V případě spotřebitelského sporu máte právo před uplatněním žaloby příslušnému soudu, obrátit se na subjekt mimosoudního řešení spotřebitelských sporů při ČOI 
tzv. „ADR“. Více informací naleznete na www.coi.cz

           Souhlasím se zpracováním uvedených osobních údajů

……………...………         ………………………………………
.         Datum                               Podpis reklamujícího
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